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Обзор обращений лиц, в том числе юридических лиц и индивидуальных предпренимателей  за 2015 год в администрацию Олонецкого городского поселения Олонецкого нациаонального муниципального района, обобщенная информация о результатах рассмотрения этих обращений и принятых мерах.

В 2015 году в адрес администрации Олонецкого городского поселения поступило 2450  письменных и  2661 устных обращений, в том числе: 
· 4 088  обращения граждан;

· 986 юридических лиц и индивидуальных предпренимателей;

· 37 обращения граждан перенаправлденные государственными органами для рассмотения по подведомственности.

В 2015 году администрации Олонецкого городского поселения рассмотрено обращений– 5111, в том числе:

· взято на контроль – 15;
· проверенно комиссионно – 258;
· проверено с выездом на место – 345;
· рассмотрено с участием заявителя – 2 661;
· с результатом рассмотрения «поддержано», «меры приняты» – 828;
· частично удовлетворенных – 0;
· с результатом рассмотрения «разъяснено» – 987;
· с результатом рассмотрения «не поддержано» – 0;
· переадресованных в другие органы власти и органы местного самоуправления – 10;
· срок рассмотрения продлен – 7.
